AROCE

Nar faglighed er en selvfolge

100

SPORGSMAL

enhver ejer bar

stille sin bogholder

En guide til bedre gkonomisk overblik

De rigtige spargsmal skaber de rigtige svar. Og de rigtige svar
skaber bedre beslutninger.

¢ Skab overblik
e Stil de rigtige spgrgsmal

¢ Traef bedre beslutninger
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En samlet guide til de vigtigste skonomiske spargsmal, ejerledere bgr kunne fa svar pa.

INDHOLD

Likviditet
Likviditet er livsnerven i enhver virksomhed. Disse spgrgsmal hjeelper med at sikre, at du
altid har overblik over nuveerende situation og fremtidige betalingsforpligtelser.

Omseetning
Omseetning er fundamentet for vaekst og indtjening. Disse spgrgsmal giver indsigt i salg,
kunder og salgsmaessig udvikling.

Indtjening
Indtjening er malet med forretningen. Disse spargsmal seetter fokus pa deekningsgrad,
resultat og leansomhed.

Omkostninger

Ombkostninger pavirker direkte bundlinjen. Disse spargsmal hjeelper med at forsta, udfordre
og optimere virksomhedens omkostningsstruktur.

Medarbejdere

Medarbejdere er ofte en af virksomhedens sterste investeringer. Disse spgrgsmal skaber
overblik over lanomkostninger, produktivitet og bemanding.

Drift

En velfungerende drift sikrer korrekte tal og effektive processer. Disse spagrgsmal afdeekker
styring, afstemninger og lebende gkonomiarbejde.

Vaekst

Veekst skaber muligheder, men kreever planleegning. Disse spgrgsmal szetter fokus pa
veekstpotentiale, kapacitet og investeringer.

Budget & Forecast

Budgetter og forecasts skaber overblik og retning. Disse spagrgsmal sikrer realistiske planer
og lebende opfelgning.

Risiko
Risici kan true forretningen, hvis de ikke handteres. Disse spgrgsmal afdeekker gkonomiske
risici og sarbarheder.

Strategi

Strategi handler om at veelge rigtigt og skabe langsigtet veerdi. Disse sporgsmal szetter fokus
pa prioritering, lansomhed og retning.
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INTRODUKTION

En virksomheds gkonomi rummer svarene pa, hvor der gar godt - og hvor der skal saettes ind.
Men veerdien opstér farst, nar man stiller de rigtige spargsmal.

Denne guide indeholder 100 spargsmal, som du som ejer kan bruge i dialogen med din bogholder, controller, CFO eller
eksterne gkonomifunktion.

Brug guiden som tjekliste, sparringsvaerktgj eller som inspiration til at styrke dialogen om gkonomien.
SADAN BRUGER DU GUIDEN

v Gennemga spgrgsmalene ét tema ad gangen.

v Veelg de mest relevante for din virksomhed.

v Stil spgrgsmalene lebende - ikke kun til regnskabsmgder.

v Brug svarene aktivti dine beslutninger.
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fremtidige betalingsforpligtelser.

1. Hvor mange penge har vi i banken lige nu?

2. Hvor meget af bankbeholdningen er reelt
disponibel?

3. Hvor mange maneder kan vi klare os uden ny
omsaetning?

4. Hvad forventer vi at have stdende om 30 dage?

5. Hvad forventer vi at have stdende om 90 dage?

LIKVIDITET

10.

Likviditet er livsnerven i enhver virksomhed. Disse spgrgsmal hjeelper med at sikre, at du altid har overblik over nuvaerende situation og

Hvilke store betalinger kommer de nzeste 30 dage?

Hvilke kunder skylder os mest?

Hvor mange forfaldne debitorer har vi?

Hvor meget kapital er bundet i tilgodehavender?

Har virisiko for likviditetsmangel inden for de
nzeste 6 maneder?
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OMSATNING

Omseetning er fundamentet for veekst og indtjening. Disse spgrgsmal giver indsigt i salg, kunder og salgsmaessig udvikling.

11.

12.

13.

14.

15.

Hvor meget har vi omsat for i ar?

Hvordan ligger vi mod budget?

Hvordan ligger vi mod sidste ar?

Hvilke kunder star for stgrstedelen af
omsaetningen?

Hvilken kunde er mest profitabel?

16.

17.

18.

19.

20.

Hvilken kunde er mindst profitabel?

Hvilke kunder har vi tabt det seneste ar?

Hvor stor er vores kundeafheengighed?

Hvor meget omseetning kommer fra nye kunder?

Hvor meget omseetning kommer fra eksisterende
kunder?

ROCE | 100 spgrgsmal enhver ejer ber stille sin bogholder



INDTJENING

Indtjening er malet med forretningen. Disse spargsmal seetter fokus pa deekningsgrad, resultat og lensomhed.

21.

22.

23.

24,

25.

Hvad er vores deekningsgrad?

Hvordan har deekningsgraden udviklet sig?

Hvilke ydelser tjener vi mest pa?

Hvilke ydelser tjener vi mindst pa?

Hvor mange kroner tjener vi pr. omseetningskrone?

26.

27.

28.

29.

30.

Hvad er vores EBITDA?

Hvad er vores resultat fgr skat?

Hvad er vores break-even?

Hvilken omsaetning skal vi have naeste maned for

atgainul?

Hvad pavirker vores resultat mest lige nu?
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omkostningsstruktur.

31.

32.

33.

34.

35.

Hvilke 10 leverandgrer koster os mest?

Hvilke omkostninger er steget mest det sidste ar?

Hvilke abonnementer betaler vi for?

Hvilke abonnementer bruger vi ikke?

Har vi dobbeltlicenser?

OMKOSTNINGER

36.

37.

38.

39.

40.

Ombkostninger pavirker direkte bundlinjen. Disse spgrgsmal hjeelper med at forsta, udfordre og optimere virksomhedens

Hvor meget bruger vi p& konsulenter?

Hvor meget bruger vi pa software?

Hvor meget bruger vi pd markedsfaring?

Hvor meget bruger vi pd administration?

Hvor kan vi spare penge uden at skade
forretningen?
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MEDARBEJDERE

Medarbejdere er ofte en af virksomhedens stgrste investeringer. Disse spgrgsmal skaber overblik over lanomkostninger, produktivitet og

bemanding.

41.

42.

43.

44.

45.

Hvad er vores samlede lgnomkostning?

Hvad koster en medarbejder reelt?

Hvor stor en andel af omsaetningen gar til lgn?

Hvad er omseetning pr. medarbejder?

Hvad er deekningsbidrag pr. medarbejder?

46.

47.

48.

49.

50.

Har vi rad til naeste ansasttelse?

Hvornar skal naeste ansasttelse vaere rentabel?

Hvilke afdelinger er mest profitable?

Hvordan udvikler personaleomkostningerne sig?

Hvad sker der med resultatet ved én ekstra
medarbejder?
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DRIFT

En velfungerende drift sikrer korrekte tal og effektive processer. Disse spargsmal afdaekker styring, afstemninger og lebende
gkonomiarbejde.

51.

52.

53.

54.

55.

Er alle bankkonti afstemt?

Er alle balancekonti afstemt?

Mangler der bilag?

Er moms korrekt afstemt?

Er feriepenge korrekt hensat?

56.

57.

58.

59.

60.

Er skyldige omkostninger medtaget?

Er forudbetalinger korrekt periodiseret?

Er anleegskartotek opdateret?

Er alle lan afstemt?

Er regnskabet retvisende?
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7

VAKST

Vaekst skaber muligheder, men kraever planlaegning. Disse spargsmal saetter fokus pa vaekstpotentiale, kapacitet og investeringer.

61.

62.

63.

64.

65.

Hvor hurtigt vokser vi?

Hvad er vores gennemsnitlige manedlige veekst?

Kan organisationen folge med veeksten?

Hvad er vores starste flaskehals?

Hvor meget kapital kreever veeksten?

66.

67.

68.

69.

70.

Hvor meget omsaetning kan vi handtere med
nuveerende setup?

Hvornar skal vi anseette naeste gang?

Hvilke investeringer bar vi foretage?

Hvilke investeringer ber vi undga?

Hvad er den starste gkonomiske risiko ved veekst?
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BUDGET & FORECAST

Budgetter og forecasts skaber overblik og retning. Disse spargsmal sikrer realistiske planer og lebende opfalgning.

71.

72.

73.

74.

75.

Har vi et budget?

Hvor ofte opdateres det?

Hvor preecist har budgettet veeret?

Hvor afviger vi mest?

Hvad forventer vi at omsaette fori ar?

76.

77.

78.

79.

80.

Hvad forventer vi at tiene i 4r?

Hvad forventer vi at have i banken ved arets

udgang?

Hvilke forudseetninger bygger forecastet pa?

Hvad er worst-case scenariet?

Hvad er best-case scenariet?
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RISIKO

Risici kan true forretningen, hvis de ikke handteres. Disse spargsmal afdaekker gkonomiske risici og sérbarheder.

81. Hvilken kunde vil ramme os hardest at miste? 86. Har vi kontrakter der udlgber snart?

82. Hvilken leverandgr er mest kritisk? 87. Harvi kunder der betaler for sent?

83. Erviafhaengige af naglepersoner? 88. Har vi skjulte tabsgivende kunder?

84. Er der momsrisici? 89. Hvor sarbar er virksomheden?

85. Er der skatterisici? 90. Hvad holder vores revisor mest gje med?
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STRATEGI

Strategi handler om at veelge rigtigt og skabe langsigtet veerdi. Disse spargsmal saetter fokus pa prioritering, lansomhed og retning.

91.

92.

93.

94.

95.

Hvad er de vigtigste KPl'er?

Hvilke KPI'er bgr vi falge manedligt?

Hvilke produkter bar vi satse mere p&?

Hvilke produkter bgr vi udfase?

Hvor tjener vi flest penge?

96.

97.

98.

99.

100.

Hvor taber vi flest penge?

Hvad skal vi ggre mere af?

Hvad skal vi stoppe med?

Hvad er den vigtigste gkonomiske beslutning de
naeste 12 maneder?

Hvis du ejede virksomheden, hvad ville du s&
fokusere pa?
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KAN | SVARE PA SPGRGSMALENE?

Formalet med denne guide er ikke, at alle 100 spgrgsmal ngdvendigvis skal veere relevante for alle virksomheder.
Formalet er at skabe refleksion over, hvor godt gkonomifunktionen understgtter ledelsen i hverdagen.

Jo flere af spargsmalene | kan besvare hurtigt og preecist, desto steerkere star virksomheden typisk.

HAR 1 BRUG FOR SPARRING?

Hvis guiden har givet anledning til spargsmal eller overvejelser omkring jeres gkonomifunktion, tager vi gerne en
uforpligtende dialog.

Vi hjeelper virksomheder med at skabe overblik over gkonomien og sikre, at ledelsen har de ngdvendige data til at traeffe de
rigtige beslutninger.

Vi fungerer som ekstern gkonomifunktion og hjeelper blandt andet med bogfaring, lanadministration, budgetter, forecasts
og rapportering.
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KONTAKT

Johnny Andersen
CFO Consultant
Roce ApS
ja@roce.dk

+45 51 91 65 91

AROCE

Nar faglighed er en selvfelge
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